DAFTAR PUSTAKA

Anonim. (2009). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik.. Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 112. Sekretariat Negara.

Anonim. (2013). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2013
tentang Administrasi Kependudukan. Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2013 Nomor 232. Sekretariat Negara.

Anonim. (2017). Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 38 Tahun 2017
tentang Inovasi Daerah. Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2017 Nomor 225. Sekretariat Negara.

Anonim. (2003). Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
63/KEP/M.PAN/7/2003 tentang Pedoman Umum Penyelenggaraan
Pelayanan Publik. Menteri PAN Republik Indonesia.

Anonim. (2023). Peraturan Bupati Kabupaten Hulu Sungai Utara No. 3 Tahun
2023 Tentang Inovasi Daerah. Pemerintah Daerah Kabupaten Hulu
Sungai Utara.

Anonim. (2024). Keputusan Bupati Kabupaten Hulu Sungai Utara No.
100.3.3.2/470/KUM/2024 Tentang Penetapan Inovasi Daerah Dan
Pembentukan Tim Teknis Pengelolaan Inovasi Daerah Kabupaten
Hulu Sungai Utara. Pemerintah Daerah Kabupaten Hulu Sungai
Utara.

Adiputra.M.S., dkk. (2021). Metodologi Peneltian Kesehatan. Yayasan Kita
Menulis.

Amrizal,D.,Dalimunthe,A,H., dan Yusriati. (2018). Penanggulangan Golput
Dalam Pelaksanaan Pemilu Legislative Dan Pilkada. Medan:
Lembaga Penelitian dan Penulsan Ilmiah Aqli.

Ariyani, N. (2024). Efektivitas penggunaan aplikasi kinerja pegawai pada kantor
camat amuntai selatan kabupaten hulu sungai utara. Jurnal MSDM.
Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi Amuntai. Vol. 1, No. 2, hlm. 625.

Badan Pusat Statistik Kabupaten Hulu Sungai Utara. (2025). Kabupaten Hulu
Sungai Utara dalam Angka 2025 (Hulu Sungai Utara Regency in
Figures 2025). Amuntai: BPS Kabupaten Hulu Sungai Utara. No.
Publikasi 63080.25002.



Dinas Kependudukan Dan Pencatatn Sipil Kabupaten Hulu Sungai Utara. (2025).
Buku Agreget Kependudukan Tahun 2025 Semester 1.

Ekasari. (2020). Model efektivitas dana desa untuk menilai kinerja desa melalui
pemberdayaan ekonomi. Kepanjen: AE Publishing.

Fiantika.F.R., dkk. (2022). Metodologi Penelitian Kualitatif. Sumatera Barat: PT.
Global Eksekutif Teknologi.

Hidayat.B.A., dkk. (2024). Kajian efektivitas layanan pengecekan sertipikat
elektronik sesuai peraturan menteri agrarian nomor 19 tahun 2020.
Jawa barat: CV. Adanu Abimata.

Joko.E.A., dkk. (2022). Efektivitas Pemungutan Pajak Kendaraan B
Dalam Peningkatan Pojok Daerah. Makassar: CV. Berkah Uwau.

Mutiarin Dyah., dan Zaenudin Arif. (2021). Manajemen Birokrasi dan Kebijakan.
Edisi Ke-2. Yogyakarta: Pustaka Belajar.

Sawir, M. (2020). Birokrasi Pelayanan Public Konsep, Teori, Dan Aplikasi. Jl.
Rajawali: CV Budi Utama.

Siregar Budi Gautama, Et al. (2023). Efektivitas Program Dana Desa Menuju
Desa Maju. Jakarta: PT Jawa Mediasindo Lestari.

Siahaan.A.Y., & Pardede. (2022). Transformasi Pembangunan Melalui
Pelayanan Publik. Bnyumas: PT. Pena Persada Kerta Utama.

Sugiyono. (2023). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif Dan R&D. Edisi Ke-
2. Bandung: Alfabeta

Sugiyono. (2021). Metode Penelitian Tindakan Komprehensif (Untuk Perbaikan
Kinerja Dan Pengembangan Ilmu Tindakan. Edisi Ke-2. Bandung:
Alfabeta.

Sugiyono. (2021). Cara Mudah Menyusun Skripsi, Tesis, dan Disertasi. Edisi Ke-
5. Bandung: Alfabeta

Savika, N. (2024). Efektivitas Program Jemput Bola Dalam Pelayanan Dokumen
Kependudukan (E-KTP) Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Pinrang. Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Parepare.
Hlm. 62-72.

Syamuni, P. (2024). Efektivitas Program Pelayanan Pembuatan Kartu Tanda
Penduduk (E-KTP) Pada Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Balangan. Jurnal Pelayanan Publik. Sekolah Tinggi Ilmu
Administrasi Amuntai. Vol. 1, no. 2, hlm. 532.



Waruku.,M. (2024). Pendekatan Penelitian Kualitatif: Konsep, Rosedur,
Kelebihan Dan Peran Di Bidang Pendidikan. Jurnal penelitian dan
evaluasi pendidikan. Vol.5 No.2, him.200.

Wikipedia. (2025). Kartu Tanda Penduduk Elektronik. Diakses dari
https://id.wikipedia.org/wiki/Kartu Tanda Penduduk_elektronik

Zohriah Anis. (2023). Evalusi program pendidikan dan pelatihan perpt:«*~"-~
dalam meningkatkan efektivitas pelayanan kepustakaan. Jav
CV. Adanu Abimata.


https://id.wikipedia.org/wiki/Kartu_Tanda_Penduduk_elektronik

