KUALITAS PELAYANAN PADA KANTOR SISTEM ADMINISTRASI
MANUNGGAL SATU ATAP (SAMSAT) TAMIANG LAYANG

KABUPATEN BARITO TIMUR

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi syarat-syarat untuk meraih gelar sarjana (S1) pada

ilmu administrasi publik

STIA AMUNTAI

OLEH

RAFLI ADE SETIANOR

NPM : 2022546

SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI (STIA)
AMUNTAI



