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ABSTRACT

RETNO FIRMANI, NPM: 202163411198, Title “BUSINESS DEVELOPMENT
STRATEGY OF BATUMANDI SYRUP USING SWOT ANALYSIS (CASE STUDY OF
THE SIRBAM BRAND) under the guidance of EKA SANTI AGUSTINA, S. Sos, MM,
CIQaR, CIOnR

This study aims to explore the business development strategy of Batumandi syrup
using SWOT analysis (case study of the SIRBAM brand). In the current competitive
market environment, Batumandi syrup must carefully determine its competitive strategy to
maintain its market position.

This research examines both internal factors (strengths and weaknesses) and
external factors (opportunities and threats) influencing the marketing strategy of
Batumandi syrup. Qualitative research methods, including direct observation and
interviews with marketing managers, were used to gather data.

The results reveal that Batumandi syrup's strengths include its well-established
market presence and diverse distribution channels. However, challenges such as
Sfluctuating raw material prices and increased competition pose significant threats.

The study concludes that a well-formulated marketing strategy, leveraging
strengths and addressing weaknesses, is essential for Batumandi syrup to enhance its
market position and remain competitive. The findings provide valuable insights for
business owners and contribute to the broader understanding of strategic marketing in
the beverage industry.

Keywords: SWOT Analysis, Marketing Strategy, Batumandi Syrup, Competitive
Advantage, Qualitative Research.

X



ABSTRAK

RETNO FIRMANI, NPM: 202163411198, Judul “STRATEGI PENGEMBANGAN
USAHA SIRUP BATUMANDI DENGAN ANALISIS SWOT (STUDY KASUS
BRAND (SIRBAM)” dibawah bimbingan EKA SANTI AGUSTINA, S. Sos, MM,
CIQaR, CIQnR

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi strategi pengembangan usaha sirup
Batumandi dengan menggunakan analisis SWOT (studi kasus merek SIRBAM). Dalam
lingkungan pasar yang kompetitif saat ini, sirup Batumandi harus menentukan strategi
persaingan dengan cermat untuk mempertahankan posisinya di pasar.

Penelitian ini mengkaji faktor internal (kekuatan dan kelemahan) dan faktor
eksternal (peluang dan ancaman) yang mempengaruhi strategi pemasaran sirup
Batumandi. Metode penelitian kualitatif, termasuk observasi langsung dan wawancara
dengan manajer pemasaran, digunakan untuk mengumpulkan data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kekuatan sirup Batumandi meliputi
keberadaan pasar yang mapan dan saluran distribusi yang beragam. Namun, tantangan
seperti fluktuasi harga bahan baku dan meningkatnya persaingan menjadi ancaman
signifikan.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi pemasaran yang terformulasi dengan
baik, memanfaatkan kekuatan dan mengatasi kelemahan, sangat penting bagi sirup
Batumandi untuk meningkatkan posisinya di pasar dan tetap kompetitif. Temuan ini
memberikan wawasan berharga bagi pemilik usaha dan berkontribusi pada pemahaman
yang lebih luas tentang pemasaran strategis di industri minuman.

Kata Kunci: Analisis SWOT, Strategi Pemasaran, Sirup Batumandi, Keunggulan
Kompetitif, Penelitian Kualitatif.



MOTTO
”Jangan takut jika benarmu disalahkan tapi takutlah jika salahmu yang

dibenarkan.”
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