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ABSTRAK

ROSSYDAH, NPM: 202229, Judul “HUBUNGAN STRATEGI PEMASARAN
CONTENT MARKETING, INFLUENCER MARKETING, DAN TIKTOK
SHOP DI TIKTOK TERHADAP PERILAKU PEMBELIAN IMPULSIF
MASYARAKAT AMUNTAI, HULU SUNGAI UTARA” dibawah Bimbingan
Bapa Ary Yudianto,S.sos, MM, CRMA

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui sejauh mana strategi pemasaran digital
melalui platform TikTok berkontribusi terhadap perilaku pembelian impulsif generasi
muda di Amuntai, Hulu Sungai Utara. Dalam era digital saat ini, TikTok menjadi media
sosial yang sangat populer di kalangan anak muda, tidak hanya sebagai hiburan, tetapi
juga sebagai sarana promosi produk secara masif. Fokus penelitian ini diarahkan pada
tiga elemen utama strategi pemasaran, yaitu content marketing (pemasaran melalui
konten menarik dan informatif), influencer marketing (kerja sama dengan figur publik
atau kreator konten), serta pemanfaatan fitur TikTok Shop sebagai saluran transaksi
langsung.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif
deskriptif dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner kepada 76 responden
berusia 17-25 tahun di wilayah Amuntai. Analisis data dilakukan dengan uji validitas,
reliabilitas, asumsi Klasik, serta regresi linear berganda untuk mengukur pengaruh secara
parsial maupun simultan.Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial maupun
simultan, ketiga variabel strategi pemasaran memiliki hubungan yang signifikan terhadap
perilaku pembelian impulsif. Content marketing mampu menarik perhatian dan
membentuk persepsi positif terhadap produk, influencer marketing memengaruhi minat
dan keputusan pembelian melalui kedekatan psikologis, sementara TikTok Shop
mempermudah proses pembelian secara instan dan cepat.

Kesimpulan dari penelitian ini menguatkan bahwa strategi pemasaran digital di
TikTok dapat memicu perilaku konsumtif yang tidak terencana, khususnya pada generasi
muda yang cenderung responsif terhadap stimulus visual dan sosial. Oleh karena itu,
penelitian ini menyarankan agar pelaku usaha memanfaatkan TikTok secara strategis,
serta mendorong konsumen untuk meningkatkan kesadaran diri dalam mengelola
dorongan impulsif.

Kata Kunci: Content Marketing, Influencer Marketing, TikTok Shop, Pembelian
Impulsif,



ABSTRACT

ROSSYDAH, NPM: 202229, Title "RELATIONSHIP BETWEEN CONTENT
MARKETING, INFLUENCER MARKETING, AND TIKTOK SHOP
STRATEGIES ON TIKTOK TOWARDS IMPULSE BUYING BEHAVIOR OF
THE AMUNTAI COMMUNITY, HULU SUNGAI UTARA' under the guidance
of Ary Yudianto, S.sos, MM, CRMA

This study aims to explore how digital marketing strategies on TikTok influence the
impulsive buying behavior of young people in Amuntai, Hulu Sungai Utara. In the
current digital era, TikTok has become a highly popular social media platform among
youth, serving not only as a source of entertainment but also as a powerful tool for
product promotion. The research focuses on three key components of marketing strategy:
content marketing (using engaging and informative content), influencer marketing
(collaborating with public figures or content creators), and the utilization of TikTok Shop
as a direct transaction channel.

This study employs a descriptive quantitative approach, using a survey method to
collect data from 76 respondents aged 17-25 years in the Amuntai region. Data were
analyzed using validity tests, reliability tests, classical assumption tests, and multiple
linear regression to measure both partial and simultaneous effects.The findings reveal
that all three marketing strategies have a significant impact on impulsive buying
behavior, both individually and collectively. Content marketing captures consumer
attention and builds positive perceptions of the product, influencer marketing influences
purchase decisions through psychological closeness and trust, while TikTok Shop
facilitates instant and seamless transactions.

These results reinforce the idea that digital marketing strategies on TikTok can
stimulate unplanned buying behavior, particularly among youth who are highly
responsive to visual and social stimuli. It is recommended that business actors
strategically utilize TikTok for marketing purposes, while consumers are encouraged to
develop greater self-awareness and control in managing impulsive tendencies.

Keywords: Content Marketing, Influencer Marketing, TikTok Shop, Impulsive Buying,
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